E I a m y k S e I I i S yy S New Nordic Nature Based Service Models

«Nordic NaBg

ja tarinat toteen
— Green Care palvelujen palvelumuotoilu

Aika:
Paikka:

Tilaisuus on suunnattu erityisesti Green Care -yrittdjille sek& muille luontolahtdisten
palveluiden elamysmarkkinoinnista kiinnostuneille toimijoille Keski-Pohjanmaalla.
Ty6pajassa mennddn Maijastiina Jokitalon luotsaamana inspiroivasti, luovasti ja
esimerkkien kautta syvemmalle elamysmarkkinointiin ja sen keinovalikoimaan.
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Tyopaja Kokkolassa. =

‘Ma 7.9.2020 klo 13-16
Juhlakeskus Amor

Maanantai 7.9.2020 klo 13.00 — 16.00
Juhlakeskus Amor, Stora Kastkoiviston tie 26, Kokkola

Tervetuloa, Martta Ylilauri, Vaasan yliopisto

Mita palvelumuotoilu ja asiakasprosessi tarkoittavat kaytanndssa Green Care-
palveluissa? Maijastiina Jokitalo, KTT, elamysmarkkinoinnin ja palvelumuotoilun
asiantuntija

Kahvitauko / happihyppy

Miten rakennan tarinan palveluni ymparille? Miten syvennan asiakaskokemusta?
Maijastiina Jokitalo

Ryhmakeskustelu, Maijastiina vierailee ryhmissa keskustelujen aikana
Ryhmakeskustelun purku ja tyépajan yhteenveto

Tilaisuus paattyy

IImoittautuminen viim. 2.9.2020 kahvituksen takia: lImoittautumislomake

Tilaisuuden jarjestaa Nordic NaBS -hanke. Tapahtuma on maksuton, jarjestgja pidattaa oikeuden muutoksiin.
Lisétietoja: fb: New Nordic Nature based Service Models / www.nordichabs.com / martta.ylilauri@univaasa.fi
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https://link.webropolsurveys.com/Participation/Public/fc2cc6a8-b291-4be2-b21a-eea6b1945bf3?displayId=Fin2051825

